
MIS系統報表傳輸的最佳利器
電子郵差
MIS網路傳真伺服器

佳元科技股份有限公司
台北市南港區園區街3號5樓之3

電話：(02)2786-6877    傳真：(02)2786-7127
http://www.elite.com.tw
前言  企業管理資訊化後，仍有許多報表(如對帳單、詢價單、採購單、交易明細、財務報表…等)需要往外遞送；印出報表後以人工郵寄或傳真來遞送是最常見的方式；然此往往需耗費大量的人力及費用。是故電子郵差MIS 傳真伺服器的推出就是要提供您各種MIS報表遞送自動化的完全解決方案。　

1、 系統架構圖 ：
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Fax Server系統需求：

硬體：PIII 800以上、RAM 128MB、HD1GB以上及支援USB 1.1 Port之PC。
作業系統：WIN 2000 Professional / WIN 2000 Server 以上。

.

貳、功能說明

( 報價單、訂購單、提單......各種單據，由電腦直接傳真，再也不需用郵寄或浪費時間等著使用傳真，節省大量人力及資源浪費
( 直接傳真，無失真、高品質，提升公司形象
( 結合現有MIS軟體，完全依既有的操作方式，使用者不須重新學習，即可直接將文件檔案及圖形檔案傳真出去
( 傳真文件中可含有印表控制指令(字體放大、表格連線...)，讓傳真文件多采多姿
( 可支援各種UNIX主機下載的報表檔
( 自動產生文字格式之傳真記錄檔，容易查詢及管理
( 依實際需求來擴充傳真線路(1～32線)

( 提供管理程式，減少MIS人員負擔，縮短上線時間
( 可設定傳送次數，失敗自動重傳
( 可分別設定傳送時間，折扣時間傳送節省通訊費用
( 一次指定多個傳送對象，方便大量傳送及傳真廣播
( 可設定傳送等級為急件或普通件，急件特優先傳送
( 可指定公司LOGO及簽名檔與報表合併傳真
( 附加檔案傳真功能，可合併圖形檔案傳送
( 支援倚天及ESC P印表指令
( 支援向量字形，可無段放大
( 合併傳真，相同之傳真號碼文件可一次傳真
( 傳真底稿套印功能，完全保有原表單的格式。且可以各別指定每頁報表套印的底稿，

且提供屬性控制指令，讓您精確套印，可保有原有的表單格式
( 提供簽章功能，並可自訂簽章大小、位置、及數量，方便文件流程控管作業
(  B4報表自動旋轉90度傳送
效益評估

	有
形
成
本
	項目
	郵寄
	傳真機
	電子郵差MIS 傳真伺服器

	
	人工
	處理一份文件約8分鐘，NT$16.-/件
	等待及分件平均約8分鐘，NT$16.-/件
	無

	
	耗材
	包括紙張、印表機耗材、信封等，NT$1.5/件
	包括紙張、印表機耗材，NT$1.2/件
	無

	
	通訊費用
	郵資NT$5-件(平信)
	傳真電話費NT$1.7-/件
	傳真電話費NT$1.7-/件

	
	每份文件費用
	約NT$22.5-
	約NT$18.9-
	約NT$1.7-

	
	初期投資
	無
	NT$12,000 (1線)
	NT$65,000～80,000(2線)


說明：單位工時成本計算方式：以平均月薪NT$19,200.-計算，每天工作時數八小時，
每週上五天班(每月20天)，則每分鐘之成本為
NT$19,200 ÷20 ÷8 ÷60=NT$2.-/分

	　
	數量
	郵寄
	傳真機
	電子郵差MIS 傳真伺服器
	MIS VS郵寄
	MIS VS
傳真機

	有
	
	
	
	
	
	

	形
	300
	6,750 
	5,670 
	510 
	6,240 
	5,160 

	效
	500
	11,250 
	9,450 
	850 
	10,400 
	8,600 

	益
	1100
	24,750 
	20,790 
	1,870 
	22,880 
	18,920 

	評
	3000
	67,500 
	56,700 
	5,100 
	62,400 
	51,600 

	估
	5000
	112,500 
	94,500 
	8,500 
	104,000 
	86,000 

	　
	10000
	225,000 
	189,000 
	17,000 
	208,000 
	172,000 


說明：以每天50份 (每月平均1100份) 傳真文件為例：
電子郵差MIS 傳真伺服器相對於郵寄，每月可省NT$22,880.-，一年可省下NT$274,560.-

電子郵差MIS 傳真伺服器相對於傳真機，每月可省NT$18,920.-，一年可省NT$227,040.-  
參、MIS軟體如何傳真

1. 從MIS報表產生純文字格式檔
只要在產生之純文字檔加上〝傳真控制表頭〞，存放於固定資料夾，Fax Server將固定掃瞄此資料夾，發現有傳真檔，經轉檔後送到Fax Server之Queue中，等待排序傳送。其使用方式如下…

	傳真控制表頭
	CUST=傳真號碼  /C:收件人公司名稱  /A:收件人 

USERID=LANAPI   

TEXT=          ; 傳真控制結束字元，以下為傳真文件之本文


   使用範例如下：

	傳真控制部份
	CUST=02-28813458 / C:玫瑰花推廣中心  / A: 辜怡真
USERID=LANAPI

TEXT=

	傳送本文
	 B & Q INTERNATIONAL CO., LTD.

 特力翠豐股份有限公司                          訂　貨　單   PURCHASE ORDER

 新莊市中正路６２０號          TEL:  22-906-1212

 TAX:16099274   FAX:22-908-4440                印表日期 : 12/08/98 頁次 :   1

 寄單地址 :111                                 訂單編號 :  92555

            台北市士林區                       店    號 :   200  新莊店

            大南路 347 號

 廠商編號 :  1232 官美吟

 廠商名稱 : 玫瑰花推廣中心

 地    址 :111

            台北市士林區                        訂購者　 : 辜怡真

            大南路 347 號                       送貨日期 : 15/08/98

 電    話 :       22-881-3334                   收貨日期 :

 傳    真 :       22-881-3458                   收貨人　 :

+------+--------------+------------------------------+----------+-------+----------+

| 項次 | 貨品編號 SKU | 貨品型號 VENDOR PART NO.     | 訂購單位 | 數量  | 實收數量 |

| NO   | 條碼 BAR-CODE| 名稱尺寸顏色 DESC.SIZ.CLR.   | BUY UNIT |ODR QTY| REC.QTY  |

+------+--------------+------------------------------+----------+-------+----------+

| 01   |      108510  |                              | 個       |     10|          |

|      |              |L059 10 號 H 型塑膠盆 - 黑    |          |       |          |

| 02   |      108511  |                              | 個       |     10|          |

|      |              |L061 12 號 H 型塑膠盆 - 磚紅  |          |       |          |

| 03   |      108518  |                              | 個       |     10|          |

|      |              |L054 8 號 S 型塑膠盆 - 磚紅   |          |       |          |

| 04   |      108520  |                              | 個       |     10|          |

|      |              |L060 14 號 L 型塑膠盆 - 深藍  |          |       |          |

| 05   |      108522  |                              | 個       |     10|          |

|      |              |L064 18 號 S 型塑膠盆 - 白色  |          |       |          |

+----------------------------------------------------+-----------------------------+

| 備註 PURCHASE ORDER NOTES:                         |   注意事項 :                |

|                                                    |  1. 發票請寄各分店行政部    |

|                                                    |  2. 請依訂單訂購數量交貨    |

|                                                    |  3. 敬請準時交貨            |

+----------------------------------------------------+-----------------------------+


產生傳真控制檔有兩種方式：

· MIS系統自動產生傳真控制檔

MIS人員在MIS系統中增加一個“傳真”功能，讓使用者只要按 “傳真”鍵，MIS系統就以呼叫印表方式產生出傳真文件檔，並建立客戶傳真資訊的傳真控制檔頭之文字檔，放置於指定路徑即可。

使用自動產生傳真控制檔的方式，可使傳真功能直接整合至MIS系統，但是MIS人員需對MIS系統作功能的增加。

· 利用MIS CONVERT 產生傳真控制檔
將文字檔格式的MIS報表，藉由MIS傳真伺服器所提供的MIS CONVERT功能，來產生傳真控制檔，(但需作相關參數定義如傳真號碼，每份報表結束字元…等 )。其做法是將報表文字檔存放於特定路徑(MIS傳真伺服器會定時對此目錄作掃描抓取資料)，執行MIS CONVERT功能帶入傳真控制檔頭，如此就可將MIS報表傳送出去。

利用MIS CONVERT 產生傳真控制檔，則無需對MIS系統作功能增加, 
只需設定相關之參數檔即可。

2. MIS報表產生Office之文件格式

先將欲傳真之報表轉出檔案，此檔案可為Word(*.doc)、Execl(*.xls)、PowerPoint(*.ppt)、Tiff(*.tif)、PDF(*.pdf)、HTML(*.htm)，再建立一個純文字格式之傳真控制檔，存放於固定資料夾，Fax Server將固定掃瞄此資料夾，發現有傳真檔，將轉檔後送到Fax Server之Queue中，等待排序傳送。其使用方式如下…
步驟一、先產生報表檔案，例如 20030711.tif存放於F:\FAXDATA(此路徑可自訂)。

   步驟二、建立一個純文字格式之傳真控制檔例如 20030711.txt存放於固定資料夾。

傳真控制檔20030711.txt之內容如下：

	傳真控制檔
	CUST=傳真號碼  /C:收件公司名稱  /A:收件人 

USERID=LANAPI   

ATTACH=F:\FAXDATA\20030711.tif

TEXT=


肆、MIS傳真記錄檔檔案格式說明：
文字檔方式之傳送記錄，其格式如下： 

1. 傳送時間 ( 1～ 16) BYTE: 指最後一次處理時間       例: 1996/06/26-14:36

2. 傳送檔案 ( 19～ 30) BYTE: 指控制檔檔名
3. 收方公司 ( 32～ 61) BYTE: 指收方公司名稱
4. 收件人
( 63～ 92) BYTE: 指收件人姓名
5. 傳真號碼 ( 94～129) BYTE: 指收方傳真號碼
6. 花費時間 (131～135) BYTE: 指最後一次花費時間 例: 02:38

7. 傳送結果 (137～140) BYTE: 以代碼表示. 例: 成功=E000 失敗=E102....

8. USER ID (142～151)

9. 備註欄位 (153～193)

伍、傳送記錄管理程式(Fax Manager )

Fax Manager傳真管理程式的畫面如下:
其功能有1. 編輯 2. 重傳 3. 停傳 4. 刪除 5. 篩選 6. 立即更新 7. 傳真查看

8. 資料清理 9. 記錄存檔

   傳真狀態有四種:1. 待件2.傳送中3. 成功 4.失敗
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以下分別將功能做一個簡單的介紹。
	1. 編    輯：
	方便使用者在發現傳真號碼有錯誤時可以做修正。

	2. 重    傳：
	如遇傳真結果為失敗，直接按此按鈕即可做重傳動作。

	3. 停    傳：
	在發現某筆MIS資料有錯誤，或者是傳真號碼輸入錯誤，可按此按鈕便可將該筆資料停傳。

	4. 刪    除：
	記錄太多時可以將不需要的傳真記錄做刪除動作。

	5. 篩    選：
	想要搜尋某日的成功、失敗等記錄時，您就可以使用篩選功能。

	6. 立即更新：


	為了想要知道資料傳送結果，可按此鈕就可以立即得知您的傳真是否成功的傳送出去。

	7. 傳真查看：
	查看傳送的資料內容。

	8. 資料清理：
	在傳送記錄過多時需要做整理時使用，可以選定時間範圍作刪除傳送記錄的動作。

	9. 記錄存檔：
	可以將每一天的傳送記錄存成文字檔供日後查詢之用。
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