(附件一)

MIS系统报表传输的最佳利器
电子邮差
MIS网络传真服务器
华一国际股份有限公司
北京市海淀区信息路30号上地大厦2007室

电话：(010)62970410    传真：(010)62970410
前言  企业管理信息化后，仍有许多报表(如对帐单、询价单、采购单、交易明细、财务报表…等)需要往外递送；打印出报表后以人工邮寄或传真来递送是最常见的方式；然此往往需耗费大量的人力及费用。因此电子邮差MIS 传真服务器的推出就是要提供您各种MIS报表递送自动化的完全解决方案。
一、 系统架构图 ：
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网络接口：BNC及UTP
电话接口：RJ11C电话
传真速度：14400/9600/7200/4800/2400 BPS
适用网络环境：Unix、Novell、NT及各种网络
二、功能说明
( 报价单、订购单、提单......各种单据，由计算机直接传真，再也不需用邮寄或浪费时间等着使用传真，节省大量人力及资源浪费
( 直接传真，无失真、高品质，提升公司形象
( 结合现有MIS软件，完全依既有的操作方式，使用者不须重新学习，即可直接将文字文件及图形文件传真出去
( 传真文件中可含有打印控制指令(字体放大、表格联机...)，让传真文件多采多姿
( 可支持各种UNIX主机下载的报表文件
( 自动产生文字格式之传真记录文件，容易查询及管理
( 依实际需求来扩充传真线路(1～32线)
( 提供管理程序，减少MIS人员负担，缩短上线时间
( 可设定传送次数，失败自动重传
( 可分别设定传送时间，折扣时间传送节省通讯费用
( 一次指定多个传送对象，方便大量传送及传真广播
( 可设定传送等级为急件或普通件，急件特优先传送
( 可指定公司LOGO及签名文件与报表合并传真
( 附加档案传真功能，可合并图形档案传送
( 支持向量字形，可无段放大
( 合并传真，相同之传真号码文件可一次传真
· 传真底稿套印功能，完全保有原窗体的格式。且可以各别指定每页报表套印的底稿，且提供属性控制指令，让您精确套印，可保有原有的窗体格式
· 提供签章功能，并可自订签章大小、位置、及数量，方便文件流程控管作业
· B4报表自动旋转90度传送
注: 产品特点标注符号为” ●”, 系专业版功能
效益评估
(一) 人工成本：
	成本
	信件方式
	传真机
	电子邮差MIS 传真服务器

	发送一页传真花费的时间
	处理一份约8分钟
	10分钟 包括打印、填写封面、从打印机到传真机、排队、拨号、等待发送
	1分钟

	平均人工成本
	12元/小时
	12元/小时
	无

	平均每份传真的人工成本
	1.6元/件
	2元
	无

	平均每天发送的传真数量
	100件
	100页
	100页

	平均每天的人工成本
	160元
	200元
	0元

	全年的人工成本
	40000元
	50000元
	0元


(二) 耗材成本：
	成本
	信件方式
	传真机
	电子邮差MIS
传真服务器

	一页传真/打印纸费用
	包括纸张、打印机消耗、信封，0.1元/件
	0．05元
	0

	一页传真/打印机费用
	---
	0．25元
	0

	平均每天发送的传真数量
	100件
	100页
	100页

	平均每天传真的耗材成本
	10元
	30元
	0

	全年的耗材成本
	2500元
	7500元
	0


(三) 通讯成本：
	成本
	信件方式
	传真机
	电子邮差MIS 传真服务器

	发送一页传真的时间
	---
	3分钟
	1分钟

	平均每天发送的国内传真数量
	50件
	50页
	50页

	平均每天发送的国内传真成本
	平均邮资0.6元/件

每天需30元
	150元
	50元

	平均每天发送的国际传真数量
	10件
	10页
	10页

	平均每天发送的国际传真成本
	平均邮资5.4元/件

每天需270元
	450元
	150元

	平均每天发传真长途通信成本
	平均每天需300元
	600元
	200元

	全年的传真长途通信成本
	75000元
	150000元
	50000元


(三) 总成本：

	成本
	信件方式
	传真机
	电子邮差MIS 传真服务器

	全年的人工成本
	40000元
	50000元
	0元

	全年的耗材成本
	2500元
	7500元
	0

	全年的传真长途通信成本
	75000元
	150000元
	50000元

	全年的全部成本
	117500元
	207500元
	50000元


(四) 成本对比：
	有
	数量
	邮寄
	传真机
	电子邮差MIS 传真服务器
	MIS  VS
邮寄
	MIS  VS
传真机

	形
	300份
	2010
	3690
	999
	1011
	2691

	效
	500份
	3350
	6150
	1665
	1685
	4485

	益
	1100份
	7370
	13530
	3663
	3707
	9867

	评
	3000份
	20100
	36900
	9990
	10110
	26910

	估
	5000份
	33500
	61500
	16650
	16850
	44850

	
	10000份
	67000
	123000
	33300
	33700
	897100


说明：以每天50份(每月平均1100份) 传真文件为例：
电子邮差MIS 传真服务器相对于邮寄，每月可省3707.-一年可省下44484.- 

   电子邮差MIS 传真服务器相对于传真机，每月可省9867.-一年可省下118404.-
传送资料量越大，则节省的费用就越多
三、MIS软件如何传真
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· MIS网络传真服务器要能自动将MIS报表传真，只要MIS报表能产生传真控制文件即可。传真控制文件是一个文字文件的格式，其内容分为二个部份：传真控制部份和传送本文。
	传真控制部份
	CUST=02-28813458 / C:玫瑰花推广中心  / A: 辜怡真
USERID=LANAPI
TEXT=

	传送本文
	 B & Q INTERNATIONAL CO., LTD.
 特力翠丰股份有限公司                          订　货　单   PURCHASE ORDER
 新庄市中正路６２０号          TEL:  22-906-1212
 TAX:16099274   FAX:22-908-4440                印表日期 : 12/08/98 页次 :   1
 寄单地址 :111                                 订单编号 :  92555
            台北市士林区                       店    号 :   200  新庄店
            大南路 347 号
 厂商编号 :  1232 官美吟
 厂商名称 : 玫瑰花推广中心
 地    址 :111
            台北市士林区                        订购者　 : 辜怡真
            大南路 347 号                       送货日期 : 15/08/98
 电    话 :       22-881-3334                   收货日期 :
 传    真 :       22-881-3458                   收货人　 :
+------+--------------+------------------------------+----------+-------+----------+
| 项次 | 货品编号 SKU | 货品型号 VENDOR PART NO.     | 订购单位 | 数量  | 实收数量 |
| NO   | 条形码 BAR-CODE| 名称尺寸颜色 DESC.SIZ.CLR.   | BUY UNIT |ODR QTY| REC.QTY  |
+------+--------------+------------------------------+----------+-------+----------+
| 01   |      108510  |                              | 个       |     10|          |
|      |              |L059 10 号 H 型塑料盆 - 黑    |          |       |          |
| 02   |      108511  |                              | 个       |     10|          |
|      |              |L061 12 号 H 型塑料盆 - 砖红  |          |       |          |
| 03   |      108518  |                              | 个       |     10|          |
|      |              |L054 8 号 S 型塑料盆 - 砖红   |          |       |          |
| 04   |      108520  |                              | 个       |     10|          |
|      |              |L060 14 号 L 型塑料盆 - 深蓝  |          |       |          |
| 05   |      108522  |                              | 个       |     10|          |
|      |              |L064 18 号 S 型塑料盆 - 白色  |          |       |          |
+----------------------------------------------------+-----------------------------+
| 备注 PURCHASE ORDER NOTES:                         |   注意事项 :                |
|                                                    |  1. 发票请寄各分店行政部    |
|                                                    |  2. 请依订单订购数量交货    |
|                                                    |  3. 敬请准时交货            |
+----------------------------------------------------+-----------------------------+


产生传真控制文件有两种方式：
· MIS系统自动产生传真控制文件
MIS人员在MIS系统中增加一个“传真”功能，让使用者只要按 “传真”键，MIS系统就以呼叫打印方式产生出传真文件，并建立客户传真信息的传真控制文件头之文字文件，放置于指定路径即可。
使用自动产生传真控制文件的方式，可使传真功能直接整合至MIS系统，但是MIS人员需对MIS系统作功能的增加。
· 利用MIS CONVERT 产生传真控制文件
将文字文件格式的MIS报表，藉由MIS传真服务器所提供的MIS CONVERT功能，来产生传真控制文件，(但需作相关参数定义如传真号码，每份报表结束字符…等 )。其做法是将报表文字文件存放于特定路径(MIS传真服务器会定时对此目录作扫描抓取资料)，执行MIS CONVERT功能带入传真控制文件头，如此就可将MIS报表传送出去。
利用MIS CONVERT 产生传真控制文件，则无需对MIS系统作功能增加, 
只需设定相关之参数档即可。
传真控制文件－范例
(1).最简易控制文件之范例：
	CUST=27319866
USERID=LANAPI
TEXT=


说明：TEXT= 以下为传送本文
(2).传送本文为另一文件之范例：
	CUST=27319866
USERID=LANAPI
ATTACH=F:\DM\ABC.EFX


(3).TEXT及ATTACH合并使用之范例：
	CUST=27319866
USERID=LANAPI
ATTACH=F:\DM\ABC.EFX
TEXT=


说明：TEXT= 以下为传送本文
套表传真－范例说明
A4套表传真
   CUST=27523918  /C:佳元科技 /A:张小华
   USERID=LANAPI
   TEXT=
   ##FORM_PAGE=D:\FAX\AN.PUT
   ##LEFTM=74
   ##SKIPL=170
                            111-12345678
   AAA-123456
   ELITE TECHNOLOGY CORP.
   3F-4, NO. 386, SEC.2, PA-TEH RD., TAIPEI,
   TAIWAN, R.O.C.
四、 在WINDOWS环境下的MIS报表传真
在WINDOWS环境下的MIS报表传真，其操作方式与DOS环境下的操作略有不同，其操作方式如下：
步骤一：在窗口目录下产生一个EFAXCONV.INI档案，您可使用WINDOWS下的记事本或WORDPAD来编辑，其内容为：
[E-FAX FOR WINDOWS]
FILE NAME=F:\JAMSON\FAX\MISDEMO.EFX
RESOLUTION=1
步骤二：回到MIS软件将欲传真的文件档案叫出，并将打印机选项设定在” 电子邮差网络企业版(FAX)”的项目，再利用打印功能将此文件转换成 .EFX的传真档案。

步骤三：产生传真控制文件，其内容为：
CUST=27523918
USERID=LANAPI
ATTACH=F:\JAMSON\FAX\MISDEMO.EFX
TEXT=
步骤四：传真服务器查看有传真要求，开始依指定内容传真。
五、MIS传真记录文件格式说明：
在 API.INI 内有一 LOGNAME 指定字段来指定传送记录文件。文字文件方式之传送记录，其格式如下： 

1. 传送时间 ( 1～ 16) BYTE: 指最后一次处理时间       例: 1996/06/26-14:36
2. 传送档案 ( 19～ 30) BYTE: 指控制檔檔名
3. 收方公司 ( 32～ 61) BYTE: 指收方公司名称
4. 收件人
( 63～ 92) BYTE: 指收件人姓名
5. 传真号码 ( 94～129) BYTE: 指收方传真号码
6. 花费时间 (131～135) BYTE: 指最后一次花费时间 例: 02:38
7. 传送结果 (137～140) BYTE: 以代码表示. 例: 成功=E000 失败=E102....
8. USER ID (142～151)
9. 备注栏位 (153～193)
陆、 传送记录管理程序(Fax Manager )
Fax Manager传真管理程序的画面如下:
其功能有1. 编辑 2. 重传 3. 停传 4. 删除 5. 筛选 6. 立即更新 7. 传真查看
8. 资料清理 9. 记录存盘
     传真状态有四种:1. 待件2.传送中3. 成功 4.失败

以下分别将功能做一个简单的介绍。
	1. 编    辑：
	方便使用者在发现传真号码有错误时可以做修正。

	2. 重    传：
	如遇传真结果为失败，直接按此按钮即可做重传动作。

	3. 停    传：
	在发现某笔MIS资料有错误，或者是传真号码输入错误，可按此按钮便可将该笔资料停传。

	4. 删    除：
	记录太多时可以将不需要的传真记录做删除动作。

	5. 筛    选：
	想要搜寻某日的成功、失败等记录时，您就可以使用筛选功能。

	6. 立即更新：

	为了想要知道资料传送结果，可按此钮就可以立即得知您的传真是否成功的传送出去。

	7. 传真查看：
	查看传送的资料内容。

	8. 资料清理：
	在传送记录过多时需要做整理时使用，可以选定时间范围作删除传送记录的动作。

	9. 记录存盘：
	可以将每一天的传送记录存成文字文件供日后查询之用。








传  真  内  容





传真控制部份





只要将原来由打印机输出的报表，在其报表中加上传真号码存于特定目录，MIS Fax Server会自动抓取资料后，将报表直接印往目的地之传真机，而达到自动化传真目的。同时可藉由fax server所提供的管理系统来随时掌控传真的状况。


此外MIS Fax Server 还提供有窗体套印传真功能，可将空白窗体先行扫描进入计算机，并在报表文件上指定套印窗体的文件，MIS Fax Server将自动套印后传真，即使是B4窗体也都可以准确套印传真。


而指定签章功能更能让有流程控管的MIS软件，在报表上指定个人签章而与电子文件相互对应。不论您的MIS软件是在NOVELL、NT、UNIX或各种PEER TO PEER网络环境均可适用。
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